
「預貯金等の不正な払戻しへのＪＡバンクの対応について（ＪＡバンク申し合わせ）」の改正について

令和８年５月１８日 

大阪北部農業協同組合 

 ＪＡバンクでは、盗難通帳等による不正な払戻しや、ＪＡネットバンクを悪用した不正送金により被害

に遭われた個人のお客様に対し、平成２０（２００８）年９月から「預貯金等の不正な払戻しへのＪＡバ

ンクの対応について」を制定し、補償対応を行ってまいりました。

 この度、金融犯罪を取り巻く情勢の変化、フィッシング詐欺等が急増している情勢等を踏まえて、令和

８（２０２６）年７月１日付けで「預貯金等の不正な払戻しへのＪＡバンクの対応について」を改正する

こととなりますので、事前にお知らせします。 

預貯金等の不正な払戻しへのＪＡバンクの対応について 

https://www.ja-osakahokubu.or.jp/files/haraimodoshi_fusei.pdf

